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Information nach Artikel 13 und 14 
Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) 

(Tourist-Information) 

Verantwortlicher für die Datenverarbeitung 
(Name Behörde, Sitz, Kontaktdaten, vertretungsberechtigte Person / Leitung) 

Zuständiges Sachgebiet 
(Ansprechpartner/in, Kontaktdaten) 

Gemeinde Bad Heilbrunn 
Badstraße 3 
83670 Bad Heilbrunn 
Telefon: +49 (0) 8046 1889 - 0 
E-Mail: gemeinde@bad-heilbrunn.de  
Thomas Gründl 

Rosmarie Rieker und Ulrich Glodowski 
Telefon: +49 (0) 8046 323 
E-Mail: info@bad-heilbrunn.de 

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 
actago GmbH 
Straubinger Straße 7, 94405 Landau  

Telefon: +49 (0)9951 99990-20 
E-Mail: datenschutz@actago.de 

 

Ihre Daten werden zu folgendem Zwecke erhoben: 

▪ Versand von Infomaterial 
▪ Kontaktspeicherung zum Zwecke der Gewinnspielermittlung, Informations- & Werbezwecke 
▪ Organisation und Betrieb der Tourist-Information 
▪ Stadt- und Gästeführungen 
▪ Veranstaltungen von Märkten 
▪ Verleih von Fahrrädern 
▪ Durchführung von Kräuterführungen („Bad Heilbrunner Kräuterzauber“) 
▪ Vermietung des Kursaals und der Park-Villa 

Die Rechtsgrundlage, auf der Ihre Daten erhoben werden, ist: 

▪ Art. 6 DSGVO 
▪ Art. 4 BayDSG 
▪ Art. 7 Bayerisches Kommunalabgabengesetz (KAG)  
▪ Gemeindeordnung für den Freistaat Bayern (GO) 
▪ Bayerisches Gesetz zur Ausführung des Bundesmeldegesetzes (BayAGBMG) 
▪ §§ 611 und 631 BGB 
▪ §§ 535ff BGB i.V.m. Art. 6 Abs. 1 Buchst. b) DSGVO 

 

Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden: 

▪ Adresse, Persönliche Kontaktdaten: z.B. Vor- und Nachname, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer 
▪ Geburtsdatum und Staatsangehörigkeit 
▪ Firmenname 
▪ Ankunfts- und Abreisetag 
▪ Social Media Kanäle 
▪ Anzahl der Fahrräder und Helme 
▪ Größe der Fahrradfahrer in Zentimeter (zur Auswahl der richtigen Fahrrad-Größe) 
▪ Datum von Beginn und Ende der Fahrradleihe 
▪ Bei Anbietung eines Liefer- und Abholservice: Name und Anschrift der Unterkunft, in der der Gast wohnt. 
▪ Bankverbindung zur Abrechnung der Mietkosten für den Kursaal und die Park-Villa. 

Wurden die Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben – zusätzlich: 
Information aus welcher Quelle die personenbezogenen Daten stammen und gegebenenfalls, ob sie aus öffentlich 
zugänglichen Quellen stammen 
▪ Öffentlich zugängliche Informationen (z.B. aus Zeitungen, öffentlichen Registern, öffentlichen Bekanntmachungen oder 

Social Media Kanäle) 
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Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten: 

▪ Betroffene Mitarbeiter der Gästeinformation und der Verwaltung 
▪ Kreditinstitute, Finanzbehörden 
▪ ggf. Strafverfolgungsbehörden 

Übermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine internationale Organisation: 

Es findet keine Übermittlung an Drittländer oder internationale Organisationen statt. 
 

Speicherdauer der Daten, bzw. die Kriterien für die Festlegung der Speicherdauer: 

Personenbezogene Daten müssen wir solange speichern, wie sie für das Erhebungs- und Abrechnungsverfahren erforderlich 
sind, maximal 5 Jahre. 
 
Die zum Zwecke der Kräuterführung „Bad Heilbrunner Kräuterzauber“ erhobenen Daten können jederzeit auf Wunsch 
gelöscht werden. 
 
Die Daten werden zur Erfüllung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten gemäß §§ 169 – 171 Abgabenordnung 
bzw. Kommunaler Haushaltsverordnung nach Beendigung des (Miet)-Vertragsverhältnisses gespeichert. Die dort 
vorgegebenen Fristen betragen größtenteils bis zu 10 Jahre. Die personenbezogenen Daten werden darüber hinaus, soweit 
dies erforderlich ist, auch aufgrund der gesetzlichen Verjährungsvorschriften gemäß des Bayerischen 
Verwaltungsverfahrensgesetzes sowie des Bürgerlichen Gesetzbuches bis zu 30 Jahre gespeichert, wobei die regelmäßige 
Verjährungsfrist 3 Jahre beträgt. Nach Ablauf der Aufbewahrungsfristen erfolgt eine Löschung soweit Unterlagen mit 
personenbezogenen Daten nicht vom kommunalen Archiv zur Archivierung übernommen werden. 

 

Information zu Betroffenenrechten: 

▪ Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen folgende Rechte zu: 
▪ Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht Auskunft über die zu Ihrer Person 

gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO). 
▪ Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht auf Berichtigung zu (Art. 16 

DSGVO). 
▪ Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung verlangen 

sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen (Art. 17, 18 und 21 DSGVO). 
▪ Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur Datenverarbeitung besteht und die 

Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren durchgeführt wird, steht Ihnen gegebenenfalls ein Recht auf 
Datenübertragbarkeit zu (Art. 20 DSGVO). 

▪ Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prüft die öffentliche Stelle, ob die gesetzlichen 
Voraussetzungen hierfür erfüllt sind. 

▪ Weiterhin besteht ein Beschwerderecht beim Bayerischen Landesbeauftragten für den Datenschutz: 
Prof. Dr. Thomas Petri, Postfach 22 12 19, 80502 München 
Telefon: +49 (0)89 212672-0 oder E-Mail: poststelle@datenschutz-bayern.de 

Widerrufsrecht bei Einwilligung: 

Wenn Sie in die Datenerhebung durch den oben genannten Verantwortlichen durch eine entsprechende Erklärung 
eingewilligt haben, können Sie die Einwilligung jederzeit für die Zukunft widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der aufgrund der 
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung wird durch diesen nicht berührt. 

 

Pflicht zur Bereitstellung der Daten: 

Sie sind dazu verpflichtet, Ihre Daten anzugeben. Diese Verpflichtung ergibt sich aus oben genannten Rechtsgrundlagen. 
 
Wenn Sie die erforderlichen Daten nicht angeben, wird die Gästeinformation Ihr Anliegen nicht ausführen können. 
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